{

A e

’ I‘]U
e

A

Nr sprawy U/47/DT1/2026 ‘({ EE}O?!‘”CE

Wwzdr umowy —

Zatacznik nr 10 do SWZ

UMOWA NR GTL/DTI/ /2026

zawarta w dniu ...ccceeeeeencnnenn. w Pyrzowicach pomiedzy:

Gornoslagskim Towarzystwem Lotniczym S.A. z siedzibg w Katowicach, adres: 40-161 Katowice,
Al. Korfantego nr 38, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw do krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice — Wschéd w Katowicach VIII Wydziat Gospodarczy pod
numerem KRS 0000023650, NIP 634-012-80-15, REGON 270 504 889, BDO 000019941 posiadajaca
kapitat zaktadowy w wysokosci 137 069 300 ztotych, optacony w catosci, ktéra reprezentuje:

zwang w dalszej czesci umowy ,Zamawiajagcym”

a
........................ Z 5iedzibg W .....cooververes Pry Ul ooceeeccviveceenenne., Wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad ReJONOWY .......ccccoee.Wererrrvvnnnnnsy wovennn. Wydziat ... Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: .......cocoevvevevveeeene, NIP oo REEON: wussssssvsssasviniiiins
ktdra reprezentuje:

A RO, SN Resew RO notions W
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zwanym w dalszej czes$ci umowy ,,Wykonawcg”
zwanymi tacznie ,Stronami” umowy.

W wyniku przeprowadzonego postepowania pn. ,Wybér dostawcy ustugi Security Operations Center
(SOC) polegajacej na monitorowaniu w trybie ciaglym systeméw teleinformatycznych oraz sieci
informatycznych Gérnoslgskiego Towarzystwa Lotniczego S.A. a takze reagowania na pojawiajace
sig¢ incydenty bezpieczeristwa” realizowanego w trybie przetargu nieograniczonego w oparciu
0 przepisy ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. 2026 poz. 793 ze zm.)
zawarto umowe o nastepujgcej tresci:

81

Przedmiot umowy

. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi Security Operations Center

(SOC).

. Szczegotowy zakres rzeczowy ustugi, o ktdrej mowa w ust. 1 powyzej, okreéla umowa dot. niniejszego

postgpowania wraz z zatgcznikami w szczegélnosci Opis Przedmiotu Zamdwienia, stanowiacy zatacznik
nr 1 do Umowy.
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. Zamawiajacy i Wykonawca bgda wspétdziata¢ przy wykonywaniu umowy w celu nalezytej realizacji
umowy zgodnie z art. 431 ustawy Prawo zamdwien publicznych (dalej: ustawy PZP).

§2
Termin wykonania

1. Termin realizacji zamdwienia: cztery lata od dnia protokolarnego przejecia $wiadczenia.
2. Szacowany termin realizacji 01.02.2027r. do 31.01.2031r.

§3
Nadzor

Wykonawca zapewnia, ze przedmiot Umowy, bedzie realizowany przez osoby posiadajace:
e doswiadczenie,
e kwalifikacje zawodowe
okreslone w SWZ.
Obowigzki kierownika ustugi SOC petnic bedzie Pan/-i ......ccccceuevunee... ,
e-mail: ...cceinannianane, tel. kontaktowy... e cceecceecnad
Obowigzki lider Operacyjny SOC (SOC Team Leader) petni¢ beda:
3.1, Pan/Al ssovasssssnsing BB sy T8 KONEAKEOWY iosssisisuisassmianinssi
3.2, Pan/ i weceicnerinrenr, €-MAIL vvvscnsessssesens, t€1 KONTAKEOWY . oecer v veereenrecnnenaeee
3.3 Pan/=l vsssvisissasissionss PRL- (- || [Iremm——em—en , tel. kontaktowy......ccccueeincenenenes
Obowigzki analityk SOC Linia 1 petni¢ beda:
4.1.Pan/-i couevvirieeciey, €=-MAILL ceereirriarisereeensy t€1. KONTAKEOWY oo crnrrenrinsmseensacrenes
4.2, Pan/-i oueeerieneirenns , €-mMail: wniiececienne , tel. KONtAKEOWY uceueeneveeverreesneaananns
4.3, Pan/-i .ccucirinnicies @=MAIL rueerienvsnssrssenns , tel. kontaktowy.....cveeeeerennnsensees

5.4, Pan/-i .cccvvreeninenee, €-MAIL cetsisenisinssssnenss, t€l. KONTAKEOWY.cvcvueeverenennecesinenses

. Obowigzki analityka SOC Linia 3 / Incident Responder petni¢ bedzie Pan/-i .........cccccrvenece. ;
e-Mail: wovvrnenrenisnnnns, €l kONtaktowy.....ocvieceeeinnienennens -

. Obowigzki analityka bezpieczenstwa sieci petni¢ bedzie Pan/=i .......cccccoevvvevenens,

e-Mail: cccecnrvennesinnens , tel. kontaktowy......ceeeeeenvnreennns)

. Obowiazki biegtego sgdowego petni¢ beda:

8.L.Pan/-i ccccevvecvvrerncevirre, €=MAILL wvieeerrnsesinnesns , tel. kontaktowy.......cccececveniinnines
8.2.Pan/-i e , €-Mail: cvivsreeereeeas, tEl kKONTAKEOWY oo inenns

. Obowiazki specjalisty ds. analiz s§ledczych urzadzern mobilnych (Mobile Forensics) petni¢ beda:
9.1.Pan/-i ccveeeeverenecrnny, €-MAILE vovverreenisinnianes , tel. kontaktowy......oveeersneseesnsenens

9.2, Pan/=Fussmussnsas , €-Mail: i, tel. kontaktowy.......veceiniiiinens
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Obowigzki administratora systeméw Windows petni¢ beda:

101, Pan/-i e , €-Maili isinisiinne, tel. KONtaktowy....uuecceveecncnrnenennes

10.2.  Pan/-i ceueceveriecean, , €-mail: vvirenenrennns ., tel. kontaktowy.........

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$é¢ za dziatania oséb wymienionych w ust. 2 do 10 powyze;.
Wykonawca sposrdd osdb, o ktdrych mowa w ust. 2 do 10 utworzy zespét reagowania na incydenty
w zakresie zabezpieczania materiatu dowodowego (Incident Response Team — IRT), sktadajacy sie z co
najmniej 4 os6b. Zespot ten bedzie uczestniczyt w realizacji ustug SOC oraz w dziataniach zwigzanych
z obstugg incydentéw bezpieczenstwa.

Zespdt, o ktérym mowa w ust. 12, musi by¢ zdolny do podjecia dziatari w miejscu wskazanym przez
Zamawiajacego w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny od zgtoszenia incydentu, w celu zabezpieczenia
cyfrowego materiatu dowodowego zgodnie z zasadami informatyki $ledczej oraz z zachowaniem
integralnosci i ciggtosci materiatu dowodowego.

Co najmniej jedna osoba wchodzaca w sktad zespotu, o ktérym mowa w ust. 12, musi posiadac aktualny
certyfikat potwierdzajacy kompetencje w zakresie informatyki éledczej lub analizy sledczej urzadzen
cyfrowych lub reagowania na incydenty bezpieczenstwa, ,wydany przez producenta specjalistycznego
oprogramowania do analiz Sledczych lub przez niezalezng organizacje certyfikujaca potwierdzajaca
kompetencje w zakresie informatyki $ledczej.”

Nadzor nad realizacja Umowy ze strony GTL S.A. petnig nastepujace osoby:

A) s eMaik visnusesamsn @gtl.com.pl, tel. +48 3239 27 .............
Nadzor nad realizacja Umowy ze strony .........cccccoccvconeeveennen. peinia nastepujace osoby:
A) s €-MAl: i T8I omresirsonesssses

Osoba, o ktérej mowa w ust. 15 niniejszego paragrafu zobowigzana bedzie do sporzadzenia raportu
z realizacji zamowienia w terminie miesigca od dnia:

1) sporzadzenia protokotu odbioru lub uznania Umowy za wykonang albo

2) rozwigzania Umowy w wyniku ztozenia oswiadczenia o jej wypowiedzeniu albo odstgpieniu od

niej.

W raporcie, o ktérym mowa w ust. 17 powyzej, dokonuje sie oceny realizacji Umowy, w przypadkach,
o ktérych mowa w art. 446 ust. 1 ustawy PZP. Tres¢ raportu bedzie zgodna z art. 446 ust. 3 ustawy PZP.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w wyniku niewykonania
lub nienalezytego wykonania swoich obowigzkdw okre$lonych w niniejszej Umowie

§4
Obowigzki Wykonawcy

Szczegotowe obowiazki i zadania Wykonawcy zostaty okreslone w Zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy
— opis przedmiotu zamowienia.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ciagto$¢ $wiadczenia ustugi obstugi incydentéw oraz wsparcia
podmiotu kluczowego, z zachowaniem czaséw reakgji i realizacji okreslonych w procedurach obstugi
incydentéw obowigzujgcych u Zamawiajgcego.

Wykonawca musi posiadac i udostepniac na zgdanie Zamawiajgcego w jezyku polskim oraz angielskim
deklaracje polityki dziatania zespotu obstugi incydentéw bezpieczeristwa, zgodng z dokumentem RFC

2350 opublikowanym przez Internet Engineering Task Force (IETF).



4,

Nr sprawy U/47/DTI/2026 ‘ % !SRaIEWOFWIce

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przedmiotu Umowy z nalezyty starannoscig
i zgodnie z:
a) przyjetg przez Zamawiajgcego oferty,
b) specyfikacjg warunkow zaméwienia (SWZ), zmianami do SWZ,
¢) postanowieniami niniejszej Umowy,
d) z zachowaniem najwyiszego poziomu starannosci z uwzglednieniem zawodowego charakteru
dziatalnosci Wykonawcy.

§5
Obowigzki Zamawiajacego

W celu wykonania przedmiotu Umowy Zamawiajacy zobowigzany jest do terminowe] wspdipracy
z Wykonawca.

Zamawiajacy zobowigzany jest do zapewnienia Wykonawcy dostepu do systeméw, urzadzer, logow,
dokumentacji oraz informacji niezbednych do realizacji ustugi SOC, z zachowaniem zasad
bezpieczeristwa obowigzujacych u Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zobowigzany jest do wspotpracy z Wykonawcg podczas obstugi incydentéw
bezpieczenstwa, w szczegélnosci do udzielania niezbednych informacji, akceptacji rekomendowanych
dziatan oraz realizacji dziatari pozostajacych po stronie Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zobowigzany jest do informowania Wykonawcy o zmianach w infrastrukturze
teleinformatycznej majacych wptyw na realizacje ustugi SOC, w szczegéinosci o wdrozeniu nowych
systemow, zmianach konfiguracji sieci lub wycofaniu systeméw z eksploatacji.

W przypadku koniecznosci podjecia dziatan w lokalizacji Zamawiajgcego, Zamawiajacy zapewni
Wykonawcy dostep do pomieszczen, urzadzeri oraz oséb posiadajgcych wymagane uprawnienia.
Zamawiajacy zobowigzany jest niezwlocznie zglasza¢é Wykonawcy zauwazone incydenty
bezpieczenstwa lub podejrzenia ich wystgpienia

Przedstawiciel Wykonawcy moze i3da¢ od Zamawiajgcego wprowadzenia zmian w systemie
informatycznym w celu sprawnego realizowania niniejszej Umowy.

§6
Wynagrodzenie Wykonawcy

Wynagrodzeniem za wykonanie przedmiotu Umowy jest cena zaoferowana w Ofercie Wykonawcy.
Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za ustuge Security Operations Center (SOC) polegajacej na
monitorowaniu w trybie cigglym systemdéw teleinformatycznych oraz sieci informatycznych
Gornoslgskiego Towarzystwa Lotniczego S.A. a takie reagowania na pojawiajgce sie incydenty
bezpieczeristwa wynagrodzenie w wysokosci: ........ - e ztotych netto plus nalezny podatek
VAT 23 %, tje weneemisssssssssasnensensss ZIOLYCh Brutto, SIOWNIe: wiveisaussiismsmmasessssssessens s/ 100 Zfotych
brutto w tym za:
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2.1.wynagrodzenie miesieczne ........oocoeereeeeeeeeseevirinnnns zt netto plus podatek VAT..... % tj. brutto
: . co w okresie realizacji Umowy (48 miesiecy) Wynosi .......c..ccceeruernnns. zt netto

plus podatek VAT..... % tj. brutto ........coevrruernee.
2.2.wynagrodzenie za badanie pojedynczego incydentu (ustuga Il linii  SOC)
... Zt netto plus podatek VAT..... % tj. brutto .......ccooveeevverrnnen. co w okresie
realizacji Umowy (szacowane 4 incydenty) WYNOSi .....ceceeeeennnn. 2t netto plus podatek

VAT..... % tj. brutto e

3. Ostateczna wartos¢ umowy bedzie zalezec od faktycznych iloéci incydentéw (ustuga 11 linii SOCQ).
4. Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, moze sie zmieni¢ tylko w przypadkach,
0 ktérych mowa w § 11 i 12 niniejszej Umowy.

§7
Zasady rozliczen

1. Zaptata wynagrodzenia nastgpuje na podstawie prawidiowo wystawionych faktur, zgodnie
z postanowieniami niniejszego paragrafu.

2. Wykonanie $wiadczenia ustugi SOC (Zapewnienie | i Il linii SOC), rozliczane bedzie w okresach
miesigca kalendarzowego, stanowigcego okres rozliczeniowy.

3. W przypadku wystapienia koniecznosci rozliczenia sig z Wykonawca (za ustuge okreélong w ust. 2
powyzej) za okres krotszy niz petny miesigc kalendarzowy, wéwczas Zamawiajacy zaptaci
Wykonawcy wynagrodzenie ryczattowe obliczone w nastepujacy sposéb: wynagrodzenie
ryczattowe podzielone przez ilo$¢ dni w danym miesigcu rozliczeniowym, a nastepnie pomnozone
przez ilos¢ dni Swiadczonej ustugi.

4. Wykonanie ustugi Ill linii SOC rozliczane bedzie za kazde zdarzenie, ktdre wystapi, z zastrzezeniem
pkt 7, tj. rozliczenie nastepowac bedzie nie czesciej niz raz w miesigcu, w ktérym zdarzenie/a
wystapity.

5. Ptatnosc za wykonane ustugi (okreslone w ust. 2, 3 i 4 powyzej) nastepowaé bedzie na podstawie
faktury VAT; faktura zostanie wystawiona na podstawie potwierdzenia wykonania ustugi,
poswiadczonego przez Przedstawiciela Zamawiajgcego, po zakoriczeniu miesigca kalendarzowego.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do rozliczania miesiecznego wykonania ustugi i dostarczenia faktur
VAT wraz ze stosownymi potwierdzeniami, nie pdzniej niz do 7-go dnia nastepnego miesigca /po
danym miesigcu rozliczeniowym/.

7. Wykonawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego przenie$é na rzecz osdb
trzecich, przystugujgcych mu  jakichkolwiek wierzytelnoéci z tytutu realizacji niniejszego
zamowienia.

8. W przypadku, gdy Wykonawca podejmie decyzje o wystawieniu faktury lub innych dokumentéw
zgodnie z Ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamodwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno - prywatnym
(Dz. (Dz. U. 2026.276 t.j.) poinformuje pisemnie Zamawiajacego o tym fakcie z 15 dniowym
wyprzedzeniem przed planowang datg wystawienia faktury.

9. Zamawiajacy nie bedzie udzielat zaliczek na poczet realizacji przedmiotu Umowy.
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Naleznos¢ za poszczegblne zamdwienia objete Umowg regulowana bedzie przez Zamawiajacego
przelewem, w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez niego prawidtowo wystawionej faktury
VAT, z zastrzezeniem, iz w przypadku gdy faktura zostanie wystawiona i doreczona Zamawiajgcemu
przed obustronnym podpisaniem protokofu zdawczo-odbiorczego, 30 dniowy termin ptatnosci
rozpoczyna bieg od dnia nastepnego po dostarczeniu podpisanego protokotu zdawczo-
odbiorczego.
Za dzien zapfaty uwaza sie dzier obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
W przypadku zwtoki w dokonaniu zaptaty, Wykonawca moze obcigzy¢ Zamawiajgcego ustawowymi
odsetkami za zwtoke.
Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze pozostanie w okresie realizacji i rozliczenia Umowy
zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku od towardéw i ustug i posiada numer NIP
W przypadku ustawowego obowigzku stosowania przez Wykonawce Krajowego Systemu E-Faktur
faktury beda wystawiane przez Wykonawce przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur oraz
otrzymywane przez Zamawiajgcego przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci art. 106ga i 106gb ust. 1 ustawy o podatku od
towarow i ustug. Za date otrzymania faktury przez Zamawiajgcego uznawana bedzie data, o ktérej
mowa w art. 106 na ust. 3 ustawy o podatku od towardw i ustug, tj. faktura ustrukturyzowana
bedzie uznana za otrzymang przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur w dniu przydzielenia przez
ten system numeru identyfikujgcego te fakture — NR KSeF (data zarejestrowana w Krajowym
Systemie e-Faktur jako data otrzymania faktury ustrukturyzowanej).
W przypadku ogtoszenia przez Ministra Finansow komunikatu o wystgpieniu awarii Krajowego
Systemu e-Faktur (oficjalna awaria), zgodnie z art. 106ne ust. 1 ustawy o podatku od towaréw
i ustug, Zamawiajgcy oczekuje w okresie tej awarii wystawienia przez Wykonawce w trybie
awaryjnym (offline), zgodnie z art. 106nf ust. 1 ustawy o podatku od towaréw i ustug, tj. jako faktury
w postaci elektronicznej zgodnie z wzorem struktury udostepnionym na podstawie art. 106gb ust.
8 ustawy o podatku od towaréw i ustug. Wykonawca obowigzany jest zgodnie z art. 106nf ust. 3
ustawy o podatku od towaréw i ustug do oznaczenia tych faktur, dwoma kodami, tj. 1) kodem,
o ktérym mowa w art. 106gh ust. 5 ustawy o podatku od towardw i ustug (QR OFFLINE), 2) kodem
umozliwiajagcym zapewnienie autentycznosci pochodzenia i integralnosci tresci tej faktury (QR
CERTYFIKAT). Za date otrzymania faktury, o ktérej mowa, uznaje sie date jej faktycznego otrzymania
przez Zamawiajacego na skrzynke e-mail: ksiegowosc@gtl.com.pl . W przypadku, gdy to otrzymanie
bedzie pdiniejsze niz data przydzielenia numeru identyfikujgcego te fakture w Krajowym Systemie
e-Faktur, po jej dostaniu do tego systemu po zakoriczeniu awarii, za date otrzymania tej faktury
przez Zamawiajgcego uznaje sie date przydzielenia tego numeru (data zarejestrowana w Krajowym
Systemie e-Faktur jako data otrzymania faktury ustrukturyzowanej).
W przypadku ogtoszenia catkowitej awarii KSeF w rozumieniu art. 106ne ust. 3 ustawy o podatku
od towardow i ustug, w okresie trwania tej awarii Wykonawca wystawia faktury w postaci
papierowej, ktore zostang wystane pocztg na adres Zamawiajgcego lub faktury elektroniczne (nie
beda one dosytane do KSeF). Faktury elektroniczne bedg przesytane z adresu Wykonawcy email:
wereneene. NA adres email Zamawiajgcego email: coocceeeeinieeciiins w formacie pdf.
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Zamawiajacy bedzie dokonywat ptatnosci na rachunek bankowy nr ..o, lub inny
wskazany na fakturze lub innym dokumencie, na podstawie ktérego Zamawiajacy ma dokonac
ptatnosci.

Wykonawca potwierdza, iz wskazywany przez niego rachunek bankowy na fakturze lub innym
dokumencie, na podstawie ktérego Zamawiajacy ma dokonac ptatnosci jest rachunkiem
rozliczeniowym, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo
bankowe i zostat zgtoszony do wiasciwego urzedu skarbowego lub bedzie rachunkiem wirtualnym
powigzanym z rachunkiem rozliczeniowym. W przypadku, gdy Wykonawca na fakturze wskaze
rachunek wirtualny, Zamawiajacy zrealizuje ptatnosé po weryfikacji tego rachunku i otrzymaniu
komunikatu na stronie Ministerstwa Finanséw tozsamego z zapisem: »Wyszukiwany numer
rachunku jest zgodny ze stosowanym wzorcem i pasuje do jednego z rachunkéw wyswietlanych
w wykazie”.

Wykonawca potwierdza, iz jego wskazany rachunek bankowy na wystawionej fakturze lub innych
dokumentach, na podstawie ktérych Zamawiajacy ma dokona¢ ptatnosci zostanie umieszczony
i bedzie uwidoczniony przez caly okres trwania i rozliczenia Umowy w wykazie, o ktérym mowa
w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towardw i ustug prowadzonym przez
Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 775 ze zm. dalej: Wykaz).
Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ w ciggu 24 godzin Zamawiajacego o wykresleniu jego
rachunku bankowego z Wykazu lub utraty charakteru czynnego podatnika VAT. Naruszenie tego
obowigzku skutkuje powstaniem roszczenia odszkodowawczego do wysokosci poniesionej szkody.
W przypadku, gdyby rachunek bankowy nie zostat uwidoczniony w Wykazie, Zamawiajacy zastrzega
sobie mozliwo$¢ wstrzymania ptatnosci do momentu wyjasnienia sytuacji i okreélenia rachunku
bankowego, ktéry bedzie umozliwiat uznanie danej ptatnosci za koszt uzyskania przychodéw
W rozumieniu przepiséw podatkowych.

Wstrzymanie ptatnosci, o ktérych mowa w zdaniu powyzszym nie wywota zadnych negatywnych
konsekwencji dla Zamawiajgcego, w tym w szczegolnosci nie powstanie obowigzek zaptacenia
odsetek od zalegtosci lub kar umownych na rzecz Wykonawcy.

Zamawiajacy przy dokonywaniu ptatnoéci moze zastosowaé mechanizm podzielonej ptatnosci,
0 ktérym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (t.j. Dz. U. z 2025
r. poz. 775,).

Wykonawca, ktéry bedzie dokonywat wewnatrzwspolnotowej dostawy towaréw, o ktoérej mowa
w Ustawie o podatku od towaréw i ustug z dnia 11 marca 2004 r. zobowigzany jest ztozyé dokument
potwierdzajacy rejestracje go jako podatnik VAT lub podatnik podatku od wartosci dodanej (do
celéw transakcji wewngtrzwspdlnotowych). Postanowienia od pkt 8 do pkt 18 nie bedg miaty
zastosowania do Wykonawcy, do ktérego tych przepisow nie stosuje sie.

Zamawiajgcy oswiadcza, 7e w zwigzku z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych, posiada status duzego przedsiebiorcy tzn.
jest przedsigbiorca innym niz mikro, maty lub éredni przedsigbiorca w rozumieniu zatacznika nr | do
Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgcego niektére rodzaje
pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. U. UE L 187
zdnia 26 czerwca 2014r.).
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Zatrudnienie na umowe o prace

1. Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy, stosownie do art. art. 95 ustawy PZP, aby osoby wykonujace
wskazane ponizej czynnosci zwigzane z realizacjg przedmiotowego zamoéwienia byty zatrudnione na
podstawie umowy o prace w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (t.j. Dz. U.
z 2025 r. poz. 277 ze zm.), a w przypadku rozwigzania umowy przez osobe zatrudniong lub przez
pracodawce lub za porozumieniem stron, Wykonawca zobowigzuje sie do zatrudnienia na podstawie
umowy o pracg na to miejsce innej osoby wykonujacej czynnoéci wchodzace w zakres obowigzkow
0s6b tworzacych Kierownik Ustugi SOC, Liderzy Operacyjni SOC, Analitycy SOC Linial 1, Analitycy SOC
Linia 2, Analityk SOC Linia 3,

2. Na podstawie art. 95 ust. 2 pkt 2) ustawy PZP Zamawiajacy zweryfikuje zatrudnienie wskazanych
w ust. 1 0sdb poprzez ztozenie w dniu zawarcia Umowy o$wiadczenia Wykonawcy lub Podwykonawcy
zawierajacego listg 0sob (imig, nazwisko, stanowisko), o ktorych mowa w § 8 ust. 1 wraz z informacija
0 zatrudnieniu wskazanych oséb na podstawie uméw o prace w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. — Kodeks pracy.

3. W trakcie realizacji zaméwienia Zamawiajacy na podstawie art. 95 ust. 2 pkt 3) ustawy PZP uprawniony
jest do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetnienia przez
Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace o0sob
wykonujacych wskazane w § 8 ust. 1) czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegdlnosci do
zgdania:

1) oswiadczenia zatrudnionego pracownika,

2) poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce
kopii umowy/uméw o prace oséb wykonujacych w trakcie realizacji zaméwienia czynnosci,
ktorych dotyczy oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy. Kopia umowy/umoéw powinna
zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw,
zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych (tj. w szczegdlnosci adresow,
nr PESEL pracownikéw). Informacje takie jak: imie i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj
umowy o prace i zakres obowigzkéw powinny byé mozliwe do zidentyfikowania,

3) zaswiadczenia wtasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce lub
Podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia
na podstawie uméw o prace za ostatni okres rozliczeniowy,

4) poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce
kopii dowodu potwierdzajacego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowanej w spos6b zapewniajgcy ochrong danych osobowych pracownikéw, zgodnie
z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych,

5) innych dokumentdw.

4. Nieprzediozenie przez Wykonawce dokumentdw w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego zgodnie
z ust. 3 badz tez przedstawienie dokumentéw, ktére nie beda potwierdza¢ spetnienia wymagan,
0 ktérych mowa w § 8 ust. 1 bedzie traktowane jako niewypetnienie obowigzku zatrudnienia osdb na
podstawie umowy o prace.
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5. Za niedotrzymanie wymogu zatrudnienia osdb, o ktérych mowa w § 8 ust. 1 na podstawie umowy

0 prace w rozumieniu przepisu Kodeksu Pracy — Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng
zgodnie z § 16 ust. 3 pkt 2) za kazdy stwierdzony przypadek skierowania do wykonywania prac osoby
niezatrudnionej na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow Kodeksu Pracy. Kara moze by¢
nakfadana wielokrotnie z powodu tej samej osoby, jezeli Zamawiajacy podczas kolejnej kontroli
stwierdzi, ze nie jest ona zatrudniona na umowe o prace.

6. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ kontroli zatrudnienia 0sob, o ktérych mowa w ust. 1 przez
okres realizacji wykonywanych przez nie czynnosci.

7. W przypadku uniemozliwienia Zamawiajagcemu kontroli wymagan, o ktérych mowa w ust. 3
Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna zgodnie z § 16 ust. 3 pkt 2) w wysokosci 1000 zt brutto za
kazde uniemozliwienie przeprowadzenia takiej kontroli.

8. W przypadku uzasadnionych watpliwoéci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce
lub Podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdcic sie o przeprowadzenia kontroli przez Paristwowa
Inspekcje Pracy.

9. Na Wykonawcy cigzy obowigzek zapewnienia, aby réwniez Podwykonawcy i dalsi Podwykonawcy
spetniali wszystkie wymogi wzgledem oséb zatrudnionych na podstawie umowy o prace wykonujacych
wskazane w ust. 1 czynnosci oraz sktadane byty stosowane oéwiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa
w ust. 3.

§10
Zmiana o0s6b biorgcych udziat w wykonywaniu zaméwienia

1. Wykonawca z wiasnej inicjatywy proponuje zmiang osoby wykonujacej przedmiot Umowy
w nastepujgcych przypadkach:
a) $mierci, choroby lub innych zdarzer losowych dotyczacych tej osoby,
b) niewywigzywania sie przez nig z obowigzkéw wynikajgcych z umowy,
c) jezeli taka zmiana stanie sie konieczna z jakichkolwiek innych przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy (np. rezygnacji itp.).

2. Jesli Wykonawca musi zmieni¢ jakgkolwiek osobe wskazang w niniejszej Umowie badz wskazang
w wykazie 0sob (wykaz 0s6b stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy), nowa osoba musi posiada¢
kwalifikacje i doswiadczenie réwne lub wyzsze od osoby, ktéra zastgpi. Kwalifikacje i doéwiadczenie
nowej osoby musza potwierdza¢ wymogi Zamawiajgcego zawarte w SWZ na dzieri sktadania ofert, tj.

P— W celu uzyskania zatwierdzenia przez Zamawiajacego zmiany osoby w kadrze
Wykonawca odpowiednio wczedniej przediozy dokumenty potwierdzajace doswiadczenie i kwalifikacje
tej osoby.

3. Wykonawca zobowiazany jest przedtozy¢ Zamawiajacemu propozycje zmian, o ktérych mowa w ust. 1,
nie pozniej niz w terminie 7 dni roboczych przed planowanym skierowaniem nowej osoby do realizacji
Umowy, a w sytuacjach nagtych i nieprzewidzianych, kiedy dochowanie terminu wskazanego w zdaniu
poprzedzajgcym nie jest mozliwe — w najkrétszym mozliwym terminie. Przerwa w wykonaniu Umowy
wynikajgca z braku personelu Wykonawcy bedzie traktowana jako przyczyna lezaca po stronie
Wykonawcy i nie moze stanowi¢ podstawy do przedtuzenia terminu zakohczenia ustugi.
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Zmiana osob wymaga zatwierdzenia przez Zamawiajgcego oraz wymaga aneksu do Umowy.

5. Podczas nieobecnosci osoby przewidzianej do realizagji Umowy spowodowanej jej chorobg lub inna
usprawiedliwiong okolicznoscig, Wykonawca ma obowigzek zapewnic zastepstwo krétkoterminowe na
caty okres zatozonej pracy dla unikniecia opdznieri w realizacji przedmiotu Umowy. Osoba zastepcy
bedzie spetnia¢ wymagania okreslone dla takiej osoby w SWZ.

6. Zamawiajacy moze zazada¢ od Wykonawcy zmiany osoby wykonujacej zamowienie, jezeli uzna
i wykaze, ze osoba ta nie wykonuje nalezycie swoich obowigzkédw wynikajgcych z Umowy
lub wspdtpraca pomiedzy nig a pracownikami Zamawiajgcego nie ukfada sie dobrze, co moze
spowodowac lub powoduje nienalezyte wykonanie Umowy przez Wykonawce.

7. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 6 powyzej, Wykonawca zobowigzany jest zmieni¢ osobe
wykonujgcg zaméwienie zgodnie z zgdaniem Zamawiajgcego w terminie wskazanym we wniosku
Zamawiajacego.

8. Zmiana personelu Wykonawcy nie moze wptywac na przerwanie ciggtosci realizacji przedmiotu Umowy.

§11
Zmiany Umowy

1. Zmiana Umowy moze nastapi¢ wytacznie w przypadkach przewidzianych w art. 455 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych oraz w przypadkach okreslonych w niniejszym
paragrafie.

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zmiany Umowy w przypadku:

1) koniecznosci zmiany podwykonawcy, na ktérego zasobach Wykonawca polegat w celu
wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, pod warunkiem ze nowy
podwykonawca spetnia te warunki w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca zastepowany
oraz nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia przewidziane w postepowaniu;

2) zmiany os6b skierowanych do realizacji zaméwienia, pod warunkiem ze osoby zastepujace
posiadaja kwalifikacje, doswiadczenie, uprawnienia i certyfikaty wymagane w SWZ, nie gorsze
niz osoby zastepowane;

3) zmiany petnomocnika konsorcjum;

4) koniecznoéci dostosowania sposobu realizacji ustugi SOC do zmian w érodowisku
teleinformatycznym Zamawiajgcego, w szczegélnosci zwigzanych z:

a) wdrozeniem nowych systemow, ustug lub aplikacji,

b) zmiana architektury bezpieczeristwa,

c) zwigkszeniem lub zmniejszeniem liczby monitorowanych systeméw lub zrédet logéw,

d) wdrozeniem nowych narzedzi bezpieczenstwa,

pod warunkiem ze zmiany te nie powoduja obnizenia poziomu jakosci $wiadczonych ustug.
W przypadku gdy zmiany wskazane w lit. a-d powodujg zwiekszenie pracochtonnoéci lub
zakresu $wiadczonych ustug o wigcej niz 10% wzgledem zakresu przyjetego do kalkulacji oferty,
Strony mogg odpowiednio zmieni¢ wynagrodzenie Wykonawcy

5) koniecznosci zastgpienia wykorzystywanych przez Wykonawce narzedzi, platform lub
rozwigzan technicznych wykorzystywanych do $wiadczenia ustug SOC innymi rozwigzaniami
rownowaznymi lub wyiszej klasy, jezeli jest to uzasadnione zakoriczeniem wsparcia
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6)

7)

producenta, zmiang technologii lub poprawg poziomu cyberbezpieczefistwa, pod warunkiem
zachowania funkcjonalnosci wymaganych Umowa.

zmiany liczby monitorowanych zrédet logéw, urzadzen, systeméw lub wolumenu zdarzen
bezpieczeristwa (EPS), jezeli zmiana ta powoduje zwigkszenie lub zmniejszenie zakresu ustug
0 wigcej niz 20% wzgledem wartosci przyjetych do kalkulacji oferty. W takim przypadku Strony
mogg odpowiednio zmieni¢ wynagrodzenie Wykonawcy.

koniecznosci wykonania nowych integracji Zrédet logébw lub narzedzi bezpieczenstwa
niewskazanych w Opisie Przedmiotu Zamowienia, jezeli ich wdrozenie nastapi po zawarciu
Umowy i jest niezbedne do zapewnienia ciggtoéci monitorowania bezpieczeristwa. W takim
przypadku Strony mogg odpowiednio zmieni¢ wynagrodzenie Wykonawcy.

3. Dopuszcza sie zmiang Umowy réwniez w przypadku:

1)

2)

3)

5)

zmiany przepiséw prawa, norm, wytycznych lub rekomendacji wtasciwych organéw majacych
wptyw na realizacje przedmiotu Umowy, w szczegdlnoéci w zakresie cyberbezpieczenstwa,
ochrony danych osobowych oraz krajowego systemu cyberbezpieczeristwa;

wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Stron, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ pomimo
zachowania nalezytej starannosci, w szczegdlnodci wystagpienia powainych incydentéw
cyberbezpieczeristwa, awarii infrastruktury krytycznej, dtugotrwalych przerw w $wiadczeniu
ustug telekomunikacyjnych lub zmian technologicznych uniemozliwiajacych realizacje ustugi
SOC w dotychczasowy sposéb;

koniecznosci dostosowania procedur obstugi incydentdw, eskalacji lub raportowania do zmian
organizacyjnych po stronie Zamawiajgcego lub wymagari wynikajgcych z przepiséw prawa;
zmiany liczby incydentéw bezpieczeristwa obstugiwanych w ramach Il linii SOC, wykraczajacej
poza wolumen przyjety do kalkulacji wynagrodzenia. W przypadku zwiekszenia wolumenu
incydentdéw Strony okreslg zakres dodatkowych $wiadczen oraz odpowiadajgcg im zmiane
wynagrodzenia w drodze aneksu do Umowy. Zmniejszenie liczby incydentdw nie wymaga
zmiany Umowy, o ile nie powoduje zmiany wynagrodzenia Wykonawcy.

zmiany kategorii podmiotu Zamawiajgcego wynikajacej z przepisow o krajowym systemie
cyberbezpieczeristwa, wdrozenia nowych wymagan regulatoréw lub objecia Zamawiajgcego
dodatkowymi obowigzkami w zakresie cyberbezpieczeristwa, jezeli wplywa to na zakres lub
sposob swiadczenia ustug SOC.

Kazda ze Stron moze wystgpi¢ z pisemnym wnioskiem o zmiane Umowy.
5. Whniosek o zmiang Umowy powinien zawieraé co najmniej:

1)
2)
3)
4)
5)

Opis proponowanej zmiany;

uzasadnienie jej wprowadzenia;

oceng wplywu zmiany na realizacje przedmiotu Umowy;

oceng wptywu zmiany na terminy realizacji Umowy, o ile wystepuje;
oceng wptywu zmiany na wynagrodzenie Wykonawcy, o ile wystepuje.

6. Strona, ktdéra otrzymata wniosek o zmiane Umowy, w terminie 14 dni roboczych od dnia jego
otrzymania:

1)
2)
3)

b

")

zaakceptuje wniosek;
odmowi jego akceptacji wraz z uzasadnieniem;
przedstawi propozycje alternatywnej zmiany.

Brak odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 6, nie stanowi akceptacji wniosku.
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8. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznoéc
9. Zmiany Umowy w przypadkach okreslonych w niniejszym paragrafie nie moga prowadzi¢ do zmiany
charakteru Umowy oraz muszg pozostawac zgodne z art. 455 ustawy Prawo zaméwieri publicznych.

§12
Waloryzacja Wynagrodzenia

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian Umowy w przypadku Zmian w zakresie
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 2 Umowy, w przypadku zmiany:
1) ustawowej stawki podatku od towaréw i ustug,
2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za pracg albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10.10.2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenia zdrowotne,
4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 04.10.2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. z 2024 r. poz. 427
ze zm.),
5) ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych (innych niz zmiany, o ktérych mowa w ppkt 1) do 4)
powyzej);
jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszt wykonania zaméwienia przez Wykonawce.
- W wypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 ppkt 1) wartoéé netto wynagrodzenia Wykonawcy nie
zmieni sig, a zmiana bedzie uwzgledniona na wystawionej fakturze zgodnie z § 6 ust. 2 Umowy.

2. W przypadku zmian okreslonych w ust. 1 ppkt 2) — 5), Wykonawca moze wystgpi¢ do Zamawiajgcego
z wnioskiem o zmiang wynagrodzenia, przedktadajac odpowiednie dokumenty potwierdzajace
zasadnosc ztozenia takiego wniosku. Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ ponad wszelka watpliwos¢
rzeczywisty wptyw tych zmian na koszty wykonania przedmiotu Umowy oraz wskazac¢ uzasadnienie
faktyczne i prawne zlozenia wniosku. Wniosek Wykonawcy powinien by¢ ztozony w oddziale
Zamawiajgcego i moze dotyczy¢ wytgcznie okresu po ztozeniu wniosku przez Wykonawce.

3. W przypadku zmian okredlonych w ust. 1 ppkt 2) — 5), Strony po pozytywnej weryfikacji przez
Zamawiajacego stanowiska Wykonawcy - zawrg aneks do Umowy, w ktdrym okreslg odpowiednio
zmieniong wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy. Wynagrodzenie zostanie odpowiednio zwiekszone
0 kwote odpowiadajgcg wzrostowi udokumentowanych kosztow, o ktérych mowa powyzej.
Warunkiem wprowadzenia zmian do Umowy jest wystapienie z wnioskiem przez Wykonawce po dacie
wejscia w zycie przepiséw, o ktorych mowa w ust. 1 ppkt 2) - 5). Za mawiajgcy wymaga, aby Wykonawca
przedfozyt w tym celu szczegétowy kalkulacje wraz z zataczeniem dowodéw w postaci miedzy innymi
kopii uméw o prace i/lub uméw cywilnoprawnych (dane wrazliwe, Informacje wrazliwe, podlegaja
ochronie na podstawie art. 13 lub art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z 04.05.2016 r., Nr 119, s. 1), zwanego dalej
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w skracie ,RODO” wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio

zostaty pozyskane w zwiazku z realizacja Umowy. Ciezar dowodu spoczywa na Wykonawcy.

4. Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktdrym mowa w § 6 ust. 1 (z zastrzezeniem § 12 ust. 5 pkt 6))

w przypadku zmiany, o ktérej mowa w §12 ust. 1 ppkt 5), moze podlegaé zmniejszeniu lub zwiekszeniu

w oparciu o srednioroczny Wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych, opublikowany w formie

komunikatu przez Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym RP ,,Monitor

Polski” na stronie internetowej Urzedu w terminie do dnia 31 stycznia roku nastepnego za poprzedni

rok kalendarzowy, na nastepujacych warunkach:

1)

2)

3)

Strony mogg wnioskowa¢ o zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, tj. jego
zmniejszenie lub zwigkszenie w terminie do 30 dni po uptywie 12 miesiecy, liczac od dnia
otwarcia ofert, tj. od dnia .........cvu.e. , oraz nie czgsciej niz po uptywie kolejnych 12 miesiecy,
liczac od dnia zawarcia aneksu zmieniajacego wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy;

Strony mogg zada¢ zmiany wynagrodzenia, jezeli wskaznik wzrostu lub obnizenia cen
towaréw i ustug, o ktdrym mowa w § 12 ust. 5., bedzie rézny od wskaznika cen towaréw i
ustug konsumpcyjnych, opublikowanego w formie komunikatu przez Prezesa Gtéwnego
Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym RP ,Monitor Polski” na stronie internetowej
Urzedu w terminie do dnia 31 stycznia roku poprzedzajacego rok, w ktéym nastapito otwarcie
ofert.

Zmiana wynagrodzenia, bedzie obliczana wedtug Wskaznika, o ktérym mowa w § 12 ust. 5.
za rok poprzedzajacy ztozenie wniosku o zmiane. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy bedzie
nastgpowac o réznice pomiedzy ustalanym Wskaznikiem, o ktérym mowa w pkt. § 12 ust. 5.
a wskaznikiem z roku poprzedzajgcego rok, w ktérym nastapito otwarcie ofert, o ktérym
mowa w ppkt. 2)

dla pierwszej zmiany, zgodnie z nastepujgcym wzorem:

W3

= W2-W1

Z = Ul + (U1xW3)

Objasnienia :

Wi

wskaznik inflacji wyrazony w % z roku poprzedzajgcego rok , w ktdrym nastapito

otwarcie ofert

w2

w3

Ul

wskaznik inflacji wyrazony w % z roku poprzedzajacego rok, w ktérym sktadany jest
wniosek o zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy

wskaznik zwigkszajgcy lub zmniejszajacy warto$¢ wynagrodzenia Wykonawcy dla
niezrealizowanej czesci Umowy

niezrealizowana czes¢ Umowy , tj. Ustugi nie wykonane i nie odebrane na dzien
ztozenia wniosku.
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zmieniona (zmniejszona lub zwigkszona wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy) dla
czgsci Umowy niezrealizowane;j.

dla kolejnej wnioskowanej zmiany, zgodnie z nastepujacym wzorem:

W3+n

Zn =

= W2+n - W1l+n

Ul+n + (Ul+n x W3+n)

Objasnienia :

W1l+n

W2+n

W3+n

Ul+n

Zn

wskaznik inflacji wyrazony w % z roku poprzedzajgcego rok , w ktérym sktadany byt
uprzedni/ostatni wniosek o zmiang wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy

wskaznik inflacji wyrazony w % z roku poprzedzajacego rok, w ktérym sktadany jest
aktualny wniosek o zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy

wskaznik zwigkszajacy lub zmniejszajacy wartoé¢ wynagrodzenia Wykonawcy dla
niezrealizowanej czesci Umowy

niezrealizowana cze$¢ Umowy , tj. ustugi nie wykonane i nie odebrane (potwierdzone
protokotem odbioru) na dzien ztozenia wniosku

zmieniona (zmniejszona lub zwigkszona wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy) dla
czesci Umowy realizowanej w kolejnym okresie.

numer kolejnego po pierwszym wniosku o zmiane wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy

Zmiany dla kolejnych wnioskowanych przez strony okreséw nastepuja i beda obliczane

analogicznie.
4) Po pozytywnej weryfikacji przez Zamawiajagcego przestanek do dokonania zmiany
wynagrodzenia, Strony zawrg aneks do Umowy, w ktérym okresla odpowiednio zmieniong

wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy.
5) Zmiana wynagrodzenia wchodzi w zycie z dniem wskazanym w pisemnym aneksie do Umowy
oraz nastgpi nie wczesniej niz od dnia ztozenia wniosku i moze dotyczy¢ wylgcznie

niezrealizowanej czesci Umowy tj. ustug niewykonanych i nieodebranych na dzieri ztozenia

wniosku.

6) W okresie wykonywania Umowy, w wyniku dokonania wszystkich zmian w zakresie
zmniejszenia lub zwigkszenia wynagrodzenia, wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa
w § 6 ust. 1 moze ulec zwigkszeniu lub zmniejszeniu maksymalnie o 5% tacznej wysokosci

wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w pkt § 6 ust. 1.
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§13

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej Ustugodawcy

. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ Z TYTUtU PROWADZONE) DZIAtALNOSCI (ocC
OGOLNA)

1. Wykonawca zobowiazuje sie posiadaé przez caly okres obowigzywania Umowy ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej i posiadanego mienia,
obejmujgce w szczegdlnosci odpowiedzialnoéé za szkody osobowe, szkody rzeczowe,
odpowiedzialno$¢ za produkt/ustuge oraz czyste straty finansowe powstate w zwigzku z
wykonywaniem Umowy.

2. Ubezpieczenie, o ktérym mowa w pkt 1, obejmuje w szczegdlnosci:

1) szkody osobowe i rzeczowe wyrzadzone Zamawiajgcemu lub osobom trzecim w zwiazku
z realizacjg Umowy;

2) szkody w mieniu powierzonym, uzytkowanym lub wynajmowanym Wykonawcy w zwigzku
z realizacjg Umowy;

3) odpowiedzialno$¢ cywilng Wykonawcy za szkody wyrzadzone przez podwykonawcow;

4) odpowiedzialno$¢ cywilng Wykonawcy za szkody w rzeczach ruchomych przyjetych
W najem, dzierzawe, uzyczenie lub na podstawie innego podobnego stosunku prawnego,
w zwigzku z realizacjag Umowy;

5) odpowiedzialnos¢ cywilng Wykonawcy za czyste straty finansowe Zamawiajgcego,
pozostajgce w adekwatnym zwigzku przyczynowym z realizacja Umowy.

3. Zakres ubezpieczenia, o ktérym mowa w pkt 2 lit. a-d, obowigzuje do petnej wysokosci sumy
ubezpieczenia, o ktérej mowa w pkt 4.

4. Suma gwarancyjna ubezpieczenia, o ktérym mowa w pkt 1, nie moze byé nizsza niz 2 000 000 PLN
(stownie: dwa miliony ztotych) na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

5. Dla odpowiedzialnosci cywilnej Wykonawcy za szkody w rzeczach ruchomych przyjetych w najem,
dzierzawe, uzyczenie lub na podstawie innego podobnego stosunku prawnego, o ktérej mowa w pkt
2 lit. d, dopuszcza sig odrgbny limit, nie nizszy niz 1 000 000 PLN (stownie: jeden milion ztotych) na
jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

6. Dla odpowiedzialnoéci cywilnej Wykonawcy za czyste straty finansowe Zamawiajacego, o ktérej
mowa w pkt 2 lit. e, dopuszcza sig odrebny limit, nie nizszy niz 1 000 000 PLN (stownie: jeden milion
ztotych) na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

7. Franszyza redukcyjna w ubezpieczeniu, o ktérym mowa w niniejszym ustepie, nie moze przekraczac
10 000 PLN (stownie: dziesig¢ tysiecy ztotych) dla jednego zdarzenia; nie dopuszcza sie stosowania
franszyzy integralnej.

Il. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ ZAWODOWE) / PI (USLUGI SOC)

1. Niezaleznie od ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzuje sie posiada¢ przez
caly okres obowigzywania Umowy ubezpieczenie odpowiedzialnoéci cywilnej z tytutu wykonywania
dziatalnosci zawodowej oraz $wiadczenia ustug w zakresie bezpieczeristwa IT / Security Operations
Center (SOC).
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2. Ubezpieczenie, o ktérym mowa w pkt 1, obejmuje w szczegdlnosci odpowiedzialnoéé cywilng
Wykonawcy za szkody, w tym czyste straty finansowe Zamawiajgcego, powstate wskutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug SOC okreslonych w Umowie, w tym za:

a. btedy i zaniechania w monitorowaniu i analizie zdarzen bezpieczenstwa;
b. niewtasciwg reakcjg lub brak reakeji na incydenty bezpieczeristwa, z uwzglednieniem czaséw
reakcji i obstugi zdarzeri okreslonych w Umowie i SLA;
C. naruszenie bezpieczeristwa systeméw teleinformatycznych i sieci Zamawiajgcego, w zakresie
wynikajacym z obowigzkéw Wykonawcy;
d. naruszenie ochrony danych osobowych oraz innych informacji chronionych przetwarzanych w
zwigzku z realizacjg Umowy - w zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy prawa.
3. Suma gwarancyjna ubezpieczenia, o ktérym mowa w pkt 1, nie moze by¢ nizsza niz 5 000 000 PLN
(stownie: dziesie¢ miliondw ztotych) na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
4.  Franszyza redukcyjna w ubezpieczeniu, o ktorym mowa w niniejszym ustepie, nie moze przekraczac
50 000 PLN (stownie: piecdziesiat tysiecy ztotych) dla jednego zdarzenia; nie dopuszcza sie
stosowania franszyzy integralnej.

Wykonawca zobowigzuje sie utrzymywaé ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 1-2, przez caty okres
obowigzywania Umowy. Polisy potwierdzajace spetnienie wymogow, o ktérych mowa w ust. 1-2, wraz
z ogolnymi warunkami ubezpieczenia, Wykonawca przedkfada Zamawiajgcemu kazdorazowo nie pozniej
niz na 10 (dziesigc¢) dni przed rozpoczeciem okresu ochrony ubezpieczeniowej wtasciwego dla realizacji
niniejszej Umowy oraz przed kazdym jego odnowieniem. Kopie polis moga stanowic zatgcznik do Umowy.

§14
Oswiadczenie Federacji Rosyjskiej

1. Wykonawca o$wiadcza, ze w dniu zawarcia Umowy nie zachodza wobec niego podstawy wykluczenia
okreslone w:

a) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa
narodowego (Dz.U.2025.514 t.j.),

b) art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. w brzmieniu nadanym
rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576,

oraz zobowigzuje sig do aktualizowania powyzszego o$wiadczenia w przypadku wszelkich zmian w tym
zakresie.

2. W przypadku zaistnienia zmian w zfozonym oswiadczeniu Wykonawca zobowigzuje sie do ich
aktualizacji w ciggu 7 dni od zaistnienia zmian.

3. Lista podwykonawcéw, dostawcdw i podmiotédw, na ktérych zdolnosci Wykonawca polega,
w przypadku, gdy przypada na nich ponad 10 % wartosci zaméwienia stanowi zatgcznik nr 3 do umowy.
Lista zawiera podmioty, wobec ktérych nie zachodza podstawy wykluczenia z postepowania
0 udzielenie zamowienia przewidziane w art. 5k rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzadzeniem 2022/576.
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§15
Sita Wyisza

1. Strony nie ponoszg odpowiedzialnoéci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy w catosci
lub w czesci, bedace nastepstwem dziatania Sity Wyzszej.

2. Sita Wyzsza oznacza zdarzenie nagfe, nieprzewidywalne i niezalezne od woli Stron, uniemozliwiajgce
w catosci lub czesci wywigzanie sie ze zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy, na state
lub na pewien czas, ktéremu nie moina zapobiec, ani przeciwdziata¢ przy zachowaniu przez Strony
nalezytej starannosci. Przejawami Sity Wyzszej sq w szczeg6lnosci: kleski zywiotowe (w tym pozar,
powodz, susza, trzesienie ziemi, huragan), akty wiadzy paristwowej (w tym: stan wojenny, stan
wyjatkowy, embarga, blokady itp.), dziatania wojenne, akty sabotazu, akty terrorystyczne, strajki
powszechne lub inne niepokoje spoteczne o charakterze powszechnym.

3. Strona dotknigta Sitg Wyzszg zobowigzuje sie niezwtocznie (do 48 godzin od wystgpienia zdarzenia)
powiadomi¢ w formie pisemnej drugg Strone o zaistnieniu Sity Wyiszej, jak réwniez o ustaniu
oddziatywania Sity Wyzszej.

4. Cigzar dowodu zaistnienia Sity Wyzszej spoczywa na Stronie, ktora powotuje sie na jej wystgpienie.

§ 16
Kary umowne

1. Strony ustalajg, ze podstawowa forma naprawienia szkody wynikajacej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy s3 kary umowne.

2. taczna wysokos¢ kar umownych naleznych Zamawiajgcemu nie moze przekroczyé 30% tacznego
wynagrodzenia brutto okre$lonego w § 6 ust. 2 Umowy. Kary umowne moga byé dochodzone
niezaleznie od siebie i podlegajg sumowaniu do wysokosci wskazanego limitu.

3. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng:

1) w przypadku odstapienia od Umowy przez ktorgkolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 2 Umowy;

2) za naruszenie obowiazku zatrudnienia oséb na podstawie umowy o prace, o ktérym mowa
w § 8 Umowy, w tym za nieprzedtozenie dokumentdw potwierdzajacych spetnienie tego
obowigzku lub uniemozliwienie przeprowadzenia kontroli, w wysokosci 1 000 zt za kazdy
stwierdzony przypadek;

3) za brak zaptaty lub nieterminowa zaptatg wynagrodzenia naleznego podwykonawcy z tytutu
zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 12 Umowy, w wysokosci 1 000 zt za kazdy
stwierdzony przypadek;

4) za przekroczenie czaséw reakcji na incydenty okreslonych w Umowie lub SLA, w wysokosci
0,05% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 2 Umowy za kazdy stwierdzony przypadek;
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5) za przekroczenie czaséw obstugi, kwalifikacji lub eskalacji incydentéw okreslonych w Umowie
lub SLA, w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 2 Umowy za kazdy

stwierdzony przypadek;

6) za brak zapewnienia wymaganej obsady osobowej SOC lub zespotu Incident Response Team,
w wysokosci 2 000 zt za kazdy stwierdzony przypadek oraz za kazdy dzien trwania naruszenia;

7) za niezapewnienie gotowosci zespotu Incident Response Team do podjecia dziatann w terminie
okreslonym w Umowie, w wysokosci 5 000 zt za kazdy stwierdzony przypadek;

8) za nieterminowe przekazanie raportdw wymaganych Umowa, SLA lub Zatgcznikiem nr 1 do
Umowy, w wysokosci 500 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

9) za niezrealizowanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkéw wynikajgcych z Umowy, procedur
obstugi incydentéw lub Zatgcznika nr 1 do Umowy, w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 6 ust. 2 Umowy za kazdy stwierdzony przypadek;

10) za utrate wymaganych certyfikatéw wskazanych w Umowie lub SWZ oraz nieprzywrdcenie ich
waznosci w terminie 30 dni od dnia utraty waznosci, w wysokosci 10 000 zt za kazdy przypadek;

11) za naruszenie obowiazkéw poufnosci, bezpieczeristwa informacji lub zasad ochrony danych
uzyskanych w zwigzku z realizacja Umowy, w wysokosci 20 000 zt za kazdy stwierdzony
przypadek.

12) za naruszenie obowigzkéw okreslonych w § 24 ust. 2-5 Umowy, polegajace na oferowaniu,
dostarczaniu, $wiadczeniu, zapewnianiu lub wykorzystywaniu przy realizacji Przedmiotu Umowy
produktu ICT, ustugi ICT lub procesu ICT, o ktérych mowa w § 24 ust. 2 lub 3 Umowy, przez
Wykonawce, Podwykonawce, dalszego Podwykonawce lub podmiot udostepniajgcy
Wykonawcy zasoby, w wysokosci 20 000 zt za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia;

13) za niewykonanie lub nieterminowe wykonanie obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w §
24 ust. 6 lub 7 Umowy, w wysokosci 1 000 zt za kazdy rozpoczety dzieri zwtoki, liczony od dnia
nastgpujacego po uplywie terminu okreslonego w § 24 ust. 6 Umowy do dnia nalezytego
wykonania obowigzku informacyjnego;

14) za niewykonanie w wyznaczonym terminie obowigzku zaprzestania wykorzystywania, wycofania
lub zastgpienia produktu ICT, ustugi ICT lub procesu ICT, o ktérym mowa w § 24 ust. 819 Umowy,
w wysokosci 5 000 zt za kazdy rozpoczety dzieri zwioki, liczony od dnia nastepujgcego po uptywie
terminu wyznaczonego zgodnie z § 24 ust. 9 Umowy do dnia nalezytego wykonania tego
obowigzku;

15) za nieprzekazanie w terminie Wwyznaczonym przez Zamawiajgcego informacji lub dokumentéw,
o ktdrych mowa w § 24 ust. 10 Umowy, albo przekazanie informacji lub dokumentéw
niekompletnych, pomimo wezwania Zamawiajgcego do ich uzupetnienia, w wysokoéci 1 000 zt
za kazdy rozpoczety dzieri zwtoki, liczony od dnia nastgpujgcego po uptywie terminu
wyznaczonego przez Zamawiajgcego do dnia nalezytego wykonania obowigzku.

) ) za dokonanie zmiany Podwykonawcy, dalszego Podwykonawcy, podmiotu udostepniajgcego
Wykonawcy zasoby albo produktu ICT, ustugi ICT lub procesu ICT wykorzystywanego przy
realizacji Umowy, skutkujgcej naruszeniem wymagar okreslonych w § 24 Umowy, w wysokosci
10 000 zt za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.
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4. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng w przypadku odstgpienia od Umowy przez
ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego, w wysokosci 20%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 2 Umowy.

5. Zapfata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania lub nalezytego wykonania
zobowigzan wynikajacych z Umowy.

6. Strony moga dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego przewyzszajacego wysokosé naliczonych kar
umownych na zasadach ogélnych Kodeksu cywilnego, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

7. Zamawiajacy ma prawo potraci¢ naliczone kary umowne z wymagalnego wynagrodzenia naleinego
Wykonawcy, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

§17
Ochrona danych osobowych

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych.

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, Zamawiajacy
informuje, ze:

= administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gornoslaskie Towarzystwo Lotnicze S.A.
ul. Wolnosci 90, 42-625 Ozarowice;

a) inspektor ochrony danych osobowych w Gornoslaskim Towarzystwie Lotniczym S.A. - Pan Andrzej
Rozwadowski, kontakt — rodo@gtl.com.p! :

b) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO w celu
wykonania Umowy zawartej na podstawie przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego U/47/DT1/2026 , Wybér dostawcy ustugi Security Operations Center
(SOC) polegajacej na monitorowaniu w trybie ciggltym systeméw teleinformatycznych oraz sieci
informatycznych Gérnoslaskiego Towarzystwa Lotniczego S.A., a takie reagowanie na

pojawiajgce sig incydenty bezpieczeristwa”

¢) prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego;

d) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda: uprawnieni pracownicy GTL S.A., osoby lub
podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz
art. 96 ust. 3 ustawy PZP z wyjatkiem danych, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 rozporzadzenia
2016/679, zebranych w toku postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego lub konkursu.
Ograniczenia zasady jawnosci, o ktérych mowa w art. 18 ust. 3-5 ustawy PZP stosuje sie
odpowiednio;

e) Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu wykonania Umowy do czasu przedawnienia
roszczen powstatych na podstawie Umowy, przez czas niezbedny do ich dochodzenia lub obrony;

f) obowiazek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczgcych
jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy PZP, zwigzanym z udziatem
W postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikajg z ustawy PZP;
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g) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
h) posiada Pani/Pan:

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
W przypadku, gdy wykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 rozporzadzenia
2016/679, wymagatoby niewspétmiernie duzego wysitku, Zamawiajacy moze zadaé od osoby,
ktorej dane dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych w szczegdlnosci na celu
sprecyzowanie nazwy lub daty zakoriczonego postepowania o udzielenie zaméwienia;
na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;
Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zZmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowier Umowy w
zakresie niezgodnym z ustawq PZP oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego
zatqgcznikow:
na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO prawo
do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby
fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
panstwa czfonkowskiego; Wystapienie z zadaniem, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1
rozporzadzenia 2016/679, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakoriczenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursu;
prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;
nie przystuguje Pani/Panu:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz

podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b, c RODO.

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia legalnosci przetwarzania przekazanych przez niego
danych tj. uzyskania zgdd na przetwarzanie, jezeli s3 wymagane oraz spetnienia obowiazku
wynikajgcego z przepiséw o ochronie danych osobowych, m.in. poprzez ztozenie oswiadczenia, ktére

stanowi zafgcznik nr 4 do Umowy.
3. Dane pozyskujemy bezposrednio od osoby, ktérej dotycza lub ze zrédet powszechnie dostepnych np.
Internet, CEiDG, KRS.

§18
/paragraf ma zastosowanie w przypadku konsorcjum/

1. Wykonawcy realizujgcy wspélnie Umowe ponoszg solidarng odpowiedzialno$é za jej wykonanie.
2. Wykonawcy realizujacy wspolnie Umowe wyznaczajg niniejszym sposrdd siebie Petnomocnika
upowaznionego do zaciggania zobowigzan w imieniu wszystkich Wykonawcow realizujgcych
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wspélnie Umowe. Petnomocnik upowazniony jest takie do wystawiania faktur, przyjmowania
ptatnosci od Zamawiajacego i do przyjmowania poleced na rzecz i w imieniu wszystkich
Wykonawcéw realizujgcych wspélinie Umowe.

. Petnomocnikiem, o ktérym mowa w ust. 2 = T S —
4. Postanowienia Umowy dotyczace Wykonawcy stosuje sie do Wykonawcow realizujgcych wspdlnie

Umowe.

. Zakres zadar i rola kazdego z Wykonawcéw realizujgcych wspdlnie Umowe okreslone zostaty

W umowie konsorcjum, podpisane] przez osoby upowaznione do dziatania w imieniu kazdego
Wykonawcy, a ztozonej Zamawiajgcemu przed zawarciem niniejszej Umowy.

- Wykonawcy realizujgcy wspélnie zaméwienie nie zmienig swojego skftadu przez caly okres

wykonywania Umowy, z wyjatkiem zmian bedacych nastgpstwem faczenia, podziatu,
przeksztatcenia lub likwidacji jed nego z Wykonawcdéw realizujgcych wspélnie Umowe. Kazda zmiana
dokonana bez zgody Zamawiajgcego bedzie uwazana za naruszenie postanowien niniejszej Umowy.

. Odstgpienie od Umowy przez ktoregokolwiek z Wykonawcéw realizujgcych wspélnie umowe

lub wstgpienie w prawa i obowigzki umowne takiego Wykonawcy przez inny podmiot stanowi
podstawg do odstapienia przez Zamawiajgcego od Umowy. W takim przypadku zaden
z Wykonawcéw realizujgcych wspéinie Umoweg nie bedzie uprawniony do odszkodowania z tytutu
rozwigzania Umowy.

§19
Odstgpienie od Umowy

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie i na zasadach okreslonych w art. 456 ustawy
PZP.
Zamawiajgcemu przystuguje réwniez prawo odstgpienia od Umowy w nastgpujgcych przypadkach:

a) Wykonawca nie podjat sie wykonania obowigzkéw okres$lonych niniejszg Umowa w ustalonych
terminach, okreslonych w §2 lub przerwat ich wykonywanie, zas przerwa ta trwata dtuzej niz 30
dni i nie podjat ich pomimo pisemnego wezwania Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym celu
stosownym terminie,

b) Wykonawca wykonuje swoje obowiazki w sposob niezgodny z Umowg i obowigzujacymi
przepisami prawa, bad? tez nie dopetnia obowigzkéw przewidzianych dla prawidtowej realizacji
Umowy i nie podjat dziatari zmierzajacych do poprawnego wykonywania przedmiotu Umowy i
przywrocenia zgodnosci z prawem pomimo wezwania Zamawiajgcego zgfoszonego na pi$mie,

c) jezeli Wykonawca jest w zwloce w realizacji Przedmiotu Umowy tak dalece, iz nie jest
prawdopodobne, zeby zdotat ukoriczy¢ go w terminie, o ktérym mowa w §2,

d) jezeli Wykonawca nie ubezpieczy sie na zasadach opisanych w Umowie i nie przedtozy
dokumentéw potwierdzajacych ubezpieczenie zgodnie z §13 na co najmniej 10 dni od dnia
zawarcia Umowy.

e) jezeli dokonano zajecia majatku  Wykonawcy w  stopniu uniemozliwiajgcym realizacje
Przedmiotu Umowy,

f) jezeli dokonano zmiany sktadu osobowego konsorcjum Wykonawcéw, zzastrzezeniem

wyjatkow przewidzianych w § 18 ust. 6 Umowy,
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- w terminie 60 dni od dnia powzigcia informacji o ktérejkolwiek z okolicznoéci wymienionych
w lit. a-c oraz lit. e niniejszego ustepu.
Przyczyny wymienione w niniejszym ustepie upowaziniajg Zamawia jacego do wystgpienia
0 roszczenie wynikajace z kar umownych, wynikajacych z Umowy.
3. Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy, jezeli:

a) Zamawiajacy nie wywigzuje sie z obowigzku zapfaty wynagrodzenia na podstawie faktur,
pomimo dodatkowego wezwania do zapfaty z terminem 30 dni od uptywu terminu na zaptate
faktur, okreslonego w niniejszej Umowie;

b) Zamawiajacy odmawia, bez uzasadnionej przyczyny, odbioru ustugi lub odmawia podpisania
protokotu odbioru ustugj;

¢) Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawce, iz wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych
okolicznosci nie bedzie mogt spetnié swoich zobowigzar wobec Wykonawcy;

- wterminie 30 dni od dnia powzigcia informacji o ktérejkolwiek z okolicznosci wymienionych w lit.

a-c niniejszego ustepu.

4. Oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy nalezy dokonaé¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci i powinno ono zawierac uzasadnienie.

5. Strony zgodnie postanawiajg, ze odstgpienie od niniejszej Umowy odniesie skutek wytgcznie na
przysztos¢ (ex nunc), co oznacza, ze niniejsza Umowa pozostanie w mocy pomiedzy Stronami
w zakresie ustug nalezycie wykonanych do chwili odstgpienia, ktére to ustugi stang sie z chwilg
odstapienia jedynym przedmiotem niniejszej Umowy.

6. W przypadku odstapienia od Umowy, w terminie 14 dni Wykonawca przy udziale Zamawiajgcego
sporzadzi szczegétowy protokét inwentaryzacji ustug w toku, wedtug stanu na dzieri odstapienia;

7. Zamawiajgcy w razie odstapienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, zobowigzany jest do
dokonania odbioru Ustug wykonanych oraz zaptaty wynagrodzenia za ustugi, ktére zostaty
nalezycie wykonane do dnia odstgpienia od Umowy;

8. Strony postanawiaja, ze mimo odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego - Wykonawca
zobowigzany bedzie:

a) do uiszczenia na rzecz Zamawiajgcego wszystkich kar umownych, ktére zostaty naliczone,
zostang naliczone lub mogg zosta¢ naliczone zgodnie z postanowieniami Umowy; naliczone
kary uiszczone zostang wéwczas w terminach i w sposob przewidziany postanowieniami
Umowy;

b) do wykonania zobowigzan z tytutu rekojmi za wady i gwarancji jakosci opisanych
w  bezwzglednie obowigzujacych przepisach prawa odnoszacych sie do zobowigzan
Wykonawcy w zakresie ustug wykonanych do dnia odstgpienia; zobowigzania te wykonane
zostang wowczas w terminach i na warunkach przewidzianych niniejsza Umowa.

§ 20
Inne zobowigzania Stron

1. Strony zobowigzujg sie nie ujawnia¢ osobom trzecim, w jakikolwiek sposdb, informacji dotyczacych
drugiej Strony, jakie uzyskaty w trakcie realizacji niniejszej Umowy badz przy badaniu materiatéw lub
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dokumentéw otrzymanych od drugiej Strony. Ujawnienie powyzszych informacji moze nastapic¢
wytgcznie za zgoda Stron, wyrazong na pismie przez odpowiednio upowazinionych do tego
przedstawicieli. Obowigzek poufnosci jest nieograniczony w czasie.

Wykonawca o$wiadcza, ze dokonat petnej analizy Specyfikacji Warunkéw Zamowienia, projektu
budowlanego.

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego odpowiedzialnoéé za szkody powstate na skutek
nienalezytego wykonania obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy w oparciu o przepisy
Kodeksu Cywilnego.

Wykonawca bez zgody Zamawiajgcego nie moze obcigzy¢ ani przenies¢ praw i obowigzkdw
wynikajgcych z niniejszej Umowy, w tym dokonac przelewu przystugujacych mu wierzytelnosci na
osoby trzecie.

§21
Korespondencja

Kazde polecenie, zawiadomienie, zgoda, decyzja, zatwierdzenie lub oéwiadczenie Stron niniejszej
Umowy bedzie dokonywane w formie pisemnej.

Korespondencja w ramach niniejszej Umowy pomiedzy Stronami Umowy bedzie sporzadzana
w formie pisemnej w jezyku polskim. Korespondencja wystana e-mailem na adresy e-mail
wymienione ponizej:

dla Wykonawcy:

adres e-mail wooeeeveeneeoies

dla Zamawiajgcego:

Kazde polecenie Zamawiajgcego przekazane ustnie Wykonawcy jest skuteczne od momentu jego
przekazania i winno zostaé potwierdzone w formie pisemnej w terminie do 5 dni roboczych od dnia
jego przekazania Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania sig do polecert Zamawiajacego. W przypadku, kiedy
Wykonawca stwierdzi, ze polecenie Zamawiajgcego wykracza poza jego uprawnienia lub poza
przedmiot Umowy, w terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania takiego polecenia powiadomi
pisemnie o tym Zamawiajacego, przedstawiajgc swoje stanowisko.

Zamawiajacy przekaze swojg decyzje pisemnie Wykonawcy w terminie do 5 dni roboczych od daty
otrzymania powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 4 powyiej.

§22
Zasady poufnosci

Dla potrzeb Umowy ”Poufne Informacje” oznacza¢ bedg wszelkie informacje i dane, w ktérych
posiadanie moze wejs¢ Strona w wyniku podjetej Wspdtpracy, a ktére dotycza przedsiebiorstwa
drugiej Strony i prowadzonej przez drugg Strong dziatalnosci oraz danych dotyczacych pracownikéw
danej Strony. Poufnymi Informacjami sg w szczegblnosci: informacje zawarte w ofertach Stron, dane

REANTEGE



Katowi
Nr sprawy U/47/DTI/2026 ,/{ Ratowice

osobowe, dane finansowe, informacje dotyczace stosowanych rozwigzar systeméw informacyjnych,

w tym systemoOw bezpieczeristwa, fakt zawarcia oraz tresc Umowy oraz wszelkie inne informacje

przekazane sobie przez Strony objete tajemnica przedsiebiorstwa.

Poufne Informacje pozostaja nimi niezaleznie od sposobu ich przekazania i utrwalenia na

okreslonych noénikach, w szczegolnosci na pismie, mikrofilmach, negatywach i fotografiach,

W postaci cyfrowej i na tasmach elektromagnetycznych, a takze w formie ma Py, wykresu, rysunku,

obrazu, grafiki, fotografii, broszury, ksiazki, kopii, odpisu, wypisu, wyciagu i tlumaczenia dokumentu,
zbednego lub wadliwego wydruku, odbitki, kliszy, matrycy i dysku optycznego, kalki, tasmy
atramentowej, jak rowniez na elektronicznych noénikach danych.
Strony ustalajg, ze Poufnymi Informacjami nie beda:
i. informacje podane do publicznej wiadomosci w inny sposéb niz wskutek naruszenia
postanowien Umowy,

ii. informacje, ktére znajdowaty si¢ w posiadaniu Strony przed ich udostepnieniem przez drugg
Strong, o ile zostaly uzyskane w sposéb zgodny z prawem,

iii.  informacje, ktére Strona w sposéb zgodny z prawem uzyskata od oséb trzecich,

iv. informacje, ktére druga Strona, na podstawie przepisow prawa lub zarzadzer wiasciwych
organow jest zobowigzana ujawni¢ — wytgcznie w zakresie dotyczacym takich wymaganych
ujawnien — w takim przypadku Strony, w rozsgdnym zakresie i o ile nie jest to sprzeczne
z prawem skonsultujg sie co do formy i treéci takiego ujawnienia,

v. informacje, ktére byty nieprawdziwe lub zostaly udzielone w celu wprowadzenia w btad drugiej
Strony.

Strony zobowigzujg sie, ze nie ujawnig Poufnych Informacji jakiejkolwiek osobie trzeciej,
z wylaczeniem os6b, bedacych pracownikami Strony lub jej przedstawicielami, ktdrych
zaangazowanie jest niezbedne w celu zapewnienia nalezytego prowadzenia Wsp6ipracy.

Strony zobowigzujg sie tez, ze nie wykorzystaja Poufnych Informacji w innym celu, niz ocena
przedmiotu Wspétpracy i ocena rozstrzygnieé lub ustalen podejmowanych przez Strony podczas
Wspotpracy, bez uzyskania pisemnej zgody drugiej Strony.

Strony ponosza wobec siebie odpowiedzialnoéé za przestrzeganie obowigzkéw wynikajacych
z Umowy przez ich pracownikéw i przedstawicieli.

W przypadku zawieszenia lub zakonczenia Wspédtpracy, kazda ze Stron moze zazgdac na pismie
niezwfocznego zwrotu wszystkich znajdujacych si¢ w posiadaniu drugiej Strony nosnikéw
zawierajgcych Poufne Informacje.

W przypadku naruszenia przez jedng ze Stron ktéregokolwiek zobowigzania okreélonego

w niniejszej Umowie, druga Strona moze zgdac zaptaty na jej rzecz kary umownej w wysokoéci 50.000

(pigcdziesiat tysiecy) ztotych. W przypadku kiedy poniesiona szkoda z tytutu naruszenia zobowigzania

bedzie przewyiszata kwote kary umownej Strona ktéra poniosta szkode moze dochodzié

odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogolnych. taczna odpowiedzialnoéé¢ kazdej ze stron za
wszelkie szkody wyrzadzone drugiej stronie w zwigzku i przy z wykonywaniu niniejszej umowy jest
ograniczona do kwoty 200.000 (dwustu tysiecy) ztotych strat.

Postanowienia umowy regulujace obowigzki zwigzane z utrzymaniem w tajemnicy Informacji

Poufnych wigzg Strony przez okres prowadzenia Wspotpracy, jak réwniez przez okres 5 (pieciu) lat

od daty definitywnego, stwierdzonego pismem przynajmniej jednej ze Stron, zakonczenia

Wspdtpracy.

CHECHA KORPANTELD
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§23
Zastrzezenia prawne

Wykonawca przetwarza powierzone dane i/lub noéniki i/lubinne elementy systemu komputerowego
na zlecenie Zamawiajgcego. Zamawiajacy oswiadcza, iz jest wiascicielem/uprawnionym odbiorcg lub
adresatem informacji zawartych w powierzonych nosnikach/danych/systemach i upowaznia
Wykonawce do przetwarzania tych danych. W takim rozumieniu Wykonawca, dziatajac jedynie na
zlecenie, nie jest podmiotem z art. 267 KK. Zamawiajacy jest zobowigzany do naprawienia wszelkich
szkod majatkowych, ktére wskutek niezgodnosci z prawdy jego oswiadczenia mogliby ponies¢
Wykonawca lub osoby trzecie.

Strony ustalajg, ze doreczenie korespondencji, pod rygorem niewaznosci, odbywa¢ sie bedzie na
adresy wskazane w niniejszej Umowie. W przypadku zmiany adresu Strona, ktéra dokonata zmiany,
zobowigzana jest do poinformowania mailem lub faxem o tym fakcie druga Strone, pod rygorem
uznania doreczenia jako skuteczne.

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub opoinienie w wykonaniu
jakichkolwiek zobowigzan wynikajacych z Umowy z powodu dziatania sity wyzszej.

Niniejsza Umowa, w tym Zataczniki do niej i wszystkie dokumenty dostarczone w zwigzku z nig
i bedace jej integralng czescig, stanowiy catkowite porozumienie migdzy Stronami w zwigzku
z przedmiotem niniejszej Umowy i zastepuja wszelkie poprzednie porozumienia, umowy, negocjacje,
korespondencije, opisy lub gwarancje, zar6wno ustne jak i pisemne, odnoszace sie do przedmiotu
Umowy.

§24
Cyberbezpieczenstwo produktéw, ustug i proceséw ICT

Wykonawca zobowigzuje sig realizowac przedmiot Umowy zgodnie z wymaganiami dotyczacymi
cyberbezpieczeristwa okreslonymi w Umowie, SWZ i OPZ oraz obowigzujgcymi przepisami prawa,
w szczegolnosci przepisami ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczerstwa,
zwanej dalej ,ustawg o KSC”.
Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot Umowy nie obejmuje produktu ICT, ustugi ICT lub procesu ICT
wskazanych w rekomendacji, o ktérej mowa w art. 33 ust. 4 ustawy o KSC, stwierdzajgcej ich
negatywny wptyw na podstawowy interes bezpieczefstwa paristwa.
Wykonawca o$wiadcza, ze przedmiot Umowy nie obejmuje produktu ICT, ktérego typ zostat
okreslony w decyzji w sprawie uznania dostawcy za dostawce wysokiego ryzyka, o ktérej mowa w
art. 67b ust. 15 ustawy o KSC, ani ustugi ICT lub procesu ICT okreslonych w tej decyz;ji.
Oswiadczenia i zobowigzania Wykonawcy okreslone w ust. 1-3 dotyczg produktéw ICT, ustug ICT
i procesow ICT oferowanych, dostarczanych, $wiadczonych, zapewnianych lub wykorzystywanych
przy realizacji przedmiotu Umowy przez:

1) Wykonawce,
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2) podwykonawce,

3) dalszego podwykonawce, niezaleznie od poziomu podwykonawstwa,

4) podmiot udostepniajacy Wykonawcy zasoby na potrzeby realizacji zamoéwienia

w zakresie, w jakim produkty ICT, ustugi ICT lub procesy ICT oferowane, dostarczane, $wiadczone,
zapewniane lub wykorzystywane przez te podmioty stuzg realizacji przedmiotu Umowy.

5. Wykonawca zobowigzany jest zapewnié przestrzeganie wymagan okreslonych w niniejszym
paragrafie przez podwykonawcéw, dalszych podwykonawcéw oraz podmioty udostepniajace
Wykonawcy zasoby. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego odpowiedzialno$¢ za dziatania i
zaniechania tych podmiotéw w zakresie obowigzkéw wynikajacych z niniejszego paragrafu jak za
wiasne dziatania i zaniechania.

6. Wykonawca zobowigzuje sie niezwiocznie, nie pozniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia
powziecia informacji, poinformowa¢ Zamawiajgcego o:

1) wydaniu w okresie realizacji Umowy rekomendacji, o ktérej mowa w art. 33 ust. 4 ustawy o
KSC, dotyczacej produktu ICT, ustugi ICT lub procesu ICT wykorzystywanego przy realizacji
Umowy;

2) wydaniu w okresie realizacji Umowy decyzji w sprawie uznania dostawcy za dostawce
wysokiego ryzyka, o ktérej mowa w art. 67b ustawy o KSC, obejmujacej typ produktu ICT,
ustuge ICT lub proces ICT wykorzystywane przy realizacji Umowy;

jezeli okolicznosci te mogg mie¢ wptyw na mozliwoé¢ lub sposo6b dalszej realizacji Umowy.

7. Obowiazek informacyjny okreslony w ust. 6 lub 7 obejmuje rowniez przypadki, w ktérych
rekomendacja lub decyzja dotyczy produktu ICT, ustugi ICT lub procesu ICT wykorzystywanego przy
realizacji Umowy przez podwykonawce, dalszego podwykonawce lub podmiot udostepniajgcy
Wykonawcy zasoby.

8. W przypadku wystgpienia okolicznoéci, o ktérych mowa w ust. 2-3 skutkujacych brakiem mozliwoéci
dalszego wykorzystywania danego produktu ICT, ustugi ICT lub procesu ICT przy realizacji Umowy,
Wykonawca zobowigzany jest do:

1) zaprzestania wykorzystywania produktu ICT, ustugi ICT lub procesu ICT objetego rekomendacja
albo decyzjg;

2) wycofania takiego rozwiazania z realizacji przedmiotu Umowy;

3) zastgpienia go, na wiasny koszt i bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia, innym
produktem ICT, ustugg ICT lub procesem ICT spetniajacym wymagania okres$lone w Umowie,
SWZ i OPZ oraz zgodnym z obowigzujgcymi przepisami prawa;

4) zapewnienia, e dokonana zmiana nie spowoduje obnizenia parametréw technicznych,
funkcjonalnych, jakosciowych lub bezpieczeristwa wymaganych przez Zamawiajacego.

9. Zastgpienie produktu ICT, ustugi ICT lub procesu ICT, o ktéorym mowa w ust. 8, nastapi w terminie
uzgodnionym z Zamawiajacym, odpowiednim do charakteru danego rozwigzania oraz okolicznosci
sprawy, z uwzglgdnieniem termindw wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa.

10. Wykonawca zobowigzany jest, na kazde zadanie Zamawiajgcego, w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego, przedstawi¢ informacje lub dokumenty niezbedne do identyfikacji produktéw ICT,
ustug ICT lub proceséw ICT wykorzystywanych przy realizacji przedmiotu Umowy, w tym przez
podwykonawcéw, dalszych podwykonawcéw lub podmioty udostepniajgce zasoby, w szczegdInosci
informacje dotyczace producenta, dostawcy, nazwy, typu, modelu lub wersji danego rozwigzania,
o ile informacje te s wtasciwe dla danego produktu ICT, ustugi ICT lub procesu ICT.
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11. Zmiana podwykonawcy, dalszego podwykonawcy, podmiotu udostepniajgcego zasoby albo
produktu ICT, ustugi ICT lub procesu ICT wykorzystywanego w toku realizacji Umowy nie moze
prowadzi¢ do naruszenia wymagari okreslonych w niniejszym paragrafie.

12. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego naruszenia obowigzkéw wynikajgcych z
niniejszego paragrafu Wykonawca zobowigzany jest, na wezwanie Zamawiajacego, do usuniecia
naruszenia w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

§ 25
Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany zawarte w Umowie mMogg nastgpi¢ za zgodg obu Stron, wyrazong na pi$mie
w formie anekséw do niniejszej Umowy pod rygorem niewaznosci.

2. Strony beda dazyty do polubownego rozstrzygania wszelkich spordw, powstatych w zwiazku
Z niniejszg Umowa, jednak w przypadku, gdy nie osiagng porozumienia, zaistniaty spor bedzie
poddany rozstrzygnieciu przez sad powszechny wiasciwy miejscowo dla Zamawiajgcego.

3. Wsprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie bedg miaty zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz innych ustaw.

4. Umowa niniejsza zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla
Wykonawcey, dwa dla Zamawiajacego.

5. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania jej przez obie Strony.

Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia

Zatgcznik nr 2 — wykaz oséb

Zatacznik nr 3 - Lista podwykonawcéw, dostawcéw i podmiotéw, na ktérych zdolnosci Wykonawca
polega, w przypadku, gdy przypada na nich ponad 10 % wartosci zaméwienia

Zatgcznik nr 4 — O$wiadczenie RODO

ZAMAWIAIJACY WYKONAWCA



